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Qual o papel do controle interno?
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Controle burocratico x gerencial: novos tempos
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Palestra - Inovacao e o Impacto da Web3:
Metaverso e Blockchain no Controle Interno

@ Inovagao e o Impacto da WEB3 - Metaverso e Blockchain no Controle Interno - Gil Giardelli ~»
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A humanizacao dos controles internos
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Auditoria Interna, Gestao,

Mapeamento de Riscos e

‘ Como diminuir a assimetria na pratica?

Objetivos Principios Organizagao

: Legal, Social, Cultural
Integridade, Cultura, Integridade, Governancga,

Proporcionalidade, Digital, Financeiro

Accountability, Estrutura, Meio Ambiente

Sustentabilidade Partes Interessadas

Conformidade, Reputagao,

Valor, Etica

Comprometimento do
todos os niveis
determinando © escopo
das politicas de
gotmplianse
responsabilidades,
obrigacdes e riscos

Gestao e Melhoria
Continua

Suporte, competéncia,
comunicacao orientativa
e treinamentos. Controles,
Processos e
documentacao

Monitoramento,

Processo Investigativo




‘ As fases de uma integridade dialdgica?
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Canal de Contratos de Gestao e
Relatos/Denlncias Termos de Adesao

Monitoramento e Capacitacao, Treinamento
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Porque gerenciar riscos?
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SEGURANCA JURIDICA

“Nas praias de Turismo, pelo mundo afora, existe um brinquedo em que
uma enorme boia, cheia de pessoas € arrastada por uma lancha. A fung@o
do piloto dessa lancha é fazer derrubar as pessoas montadas no dorso da
boia. Para tanto, a lancha desloca-se em linha reta e, de repente, descreve
curvas de quase noventa graus. O jogo sé termina, quando todos o0s
passageiros da boia estdao dentro do mar. Pois bem, o STJ parece ter
assumido o papel do piloto dessa lancha. Nosso papel tem sido derrubar

os jurisdicionados.”
(STJ, 12 Secdo, AgRg no REsp n2 382.736/SC, rel. para Acordao Min. Castro Meira, D) 25.02.2004).
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‘ Controle humanizado? Lei 13.655/18!
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Secoes Colunistas Blogs Anuarios Anuncie Q

Livraria Boletim Juridico

OPINIAO

A LINDB e a jurisprudéncia do TCU:
decisoes coerentes e o principio da
realidade

Hoje, mais do que antes, de suma importancia que a
motivacao daqueles que julgam ou controlam os atos
juridicos, leve em conta as circunstancias faticas do
caso concreto, bem como aquelas envoltas a figura do
proprio agente que praticou a conduta, pois so assim,
teremos julgamentos consentaneos com a realidade.

Essa mudanca de postura ja comeca a ser externada

na jurisprudéncia brasileira. E o caso do recentissimo
“Acérddo 1.628/2018 - Plendrio do Tribunal de Contas |
da Unido, em que o relator, ministro Benjamin Zymler
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Realidade
e Consequencialismo

“‘Art. 20 . Nas esferas administrativa,

controladora e judicial, ndao se decidirdA com
base em valores juridicos abstratos sem que
sejam consideradas as consequéncias praticas
da decisao.

Paradgrafo unico. A motivagao demonstrara a
necessidade e a adequacao da medida imposta
ou da invalidacao de ato, contrato, ajuste,
processo ou norma administrativa, inclusive em
face das possiveis alternativas.”

Art. 22. Na interpretacdo de normas sobre
gestdo publica, serdo considerados o0s
obstaculos e as dificuldades reais do gestor e
as exigéncias das politicas publicas a seu
cargo, sem prejuizo dos direitos dos
administrados.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del4657.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del4657.htm#art20

SIMPLIFICANDO OS CONTROLES INTERNOS

QUAL OBJETIVO DOS CONTROLES INTERNOS?

O Modelo das Trés Linhas

CORPO ADMINISTRATIVO

Prestagao de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranca e transparéncia

GESTAO AUD. INTERNA

Avaliacdo independente

Acodes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

Papéis da 1° linha: Papéis da 22 linha: Papéis da 3? linha:

Provisao de Expertise, apoio, Avaliacao e
produtos/servigos monitoramento e assessoria

aos clientes; questionamento independentes e

gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre

relacionadas a questﬁes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA Prestacao de contas, Delegar, orientar, Alinhamento,

reporte recursos, supervisao : comunicagao,
coordenacio,
PIRONT Sk
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ol Diagnéstico acerca da
o situagao geral dos Orgdos de
InterAgir} Controle Interno municipais @ swrcon -

Quadro 2 - Estrutura do Org3o de Controle Interno — Brasil

Estrutura do OCI %

1 unidade que atua no Poder Executivo e no Legislativo 57,9%
1 Unidade no Poder Executivo e 1 Unidade no Poder

s 32,9%
Legislativo
2 ou mais unidades no Poder Executivo e 1 no Poder 6 5%
Legislativo e
N3ao ha OCl instituido 2,7%

Fonte: dados da pesquisa

Grafico 3 — A qual estrutura o drgao de controle interno esta vinculado? - Brasil

Nivel hierarquico inferior a Secretario Municipal

Secretario(a) Municipal '
4.7%
14.8%

Chefe do Poder Executivo - Prefeito(a)

Fonte: dados da pesquisa
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RETRATO DA BUROCRATIZAGAO = DESCASO

Grafico 4 — Quantidade de agentes de controle interno nos municipios -

Brasil®
6 agente(s) 0 agente(s)

5 agente(s) \
4 agente(s)

3 agente(s)

18.25 B agente(s)

2 agente(s)
Fonte: dados da pesquisa
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COMO RESOLVER? INDICADORES!

Quantitativos Qualitativos

Indicadores que demonstram Indicadores que demonstram

o volume/numero de .. e a aderéncia e evolucao do
/ Quantitativos Qualitativos &

atividades executadas no Sistema de Controle

Sistema de Controle
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Como sao desenvolvidos os indicadores de desempenho (KPI’s)?

Comprometimento da Alta Administracao

Capacitacao e Treinamentos
Politicas e Procedimentos

Programa de |
Integridade Gerenciamento de riscos

Monitoramento Continuo

Estrutura independente de Compliance

ﬁIRONTI
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INDICADORES DE DESEMPENHO - KPI s

Exemplos de indicadores de desempenho (QUANTITATIVO)

PILAR COMPROMETIMENTO DA ALTA ADMINISTRACAO

APROVACOES DE RESPONSABILIDADE DA ALTA ADMINISTRAGCAO — POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Total de politicas/normas
submetidas a aprovagdo com
alteragdes relacionadas ao
Compliance

Normas desaprovadas ou ndo
Total de politicas/normas apuradas Total de normas aprovadas Total de normas desaprovadas ou ndo avaliadas avaliadas:

Politica de Consequéncias
Politica de Brindes e Hospitalidades

( 5 w ( 5 w 100% 3 60% 2 40%

\ v

META STATUS

Total de politicas/normas apuradas

100% ATINGIDA
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INDICADORES DE DESEMPENHO - KPI s

Exemplos de indicadores de desempenho (QUALITATIVO)
PILAR CAPACITACAO E TREINAMENTOS

TREINAMENTO - DUE DILIGENCE

Total de Colaboradores da area

de suprimentos e compras que | Colaboradores com nota entre 10 [Colaboradores com nota entre|Colaboradores com nota abaixo de 7 ou

participaram do treinamento de e9 8e7 que nao realizaram o treinamento
cadastro e contratos

/\ o //_\
( 100 ) ( 30 \ 30% 10 ) 10% 60 60% \ /

META STATUS

N2 de colaboradores com notas acima de 7

Temas com pior avaliagao: Conflito de Interesses
Temas com melhor avaliagdo: Analise de regularidade
fiscal e trabalhista

70% NAO ATINGIDA
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INDICADORES DE DESEMPENHO - KPI s
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